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๑. ตัวช้ีวัด  :  ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานมาตรฐานสุขศึกษา 

๒. หน่วยวัด  :  ระดับความสำเร็จ  

๓. ค่าเป้าหมาย  :  ๕ ขั้นตอน 

๔. คำอธิบายตัวชี้วัด/คำนิยาม : 
     ๔.๑ ระดับความสำเร็จ หมายถึง การดำเนินงานตามมาตรฐานงานสุขศึกษาระดับ รพ.สต. อย่างเป็นระบบ       
มีความชัดเจน แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๑๐ ระดับ 
 ๔.๒ หน่วยงาน  หมายถึง หน่วยบริการปฐมภูมิ : โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
    ๔.๓ มาตรฐานสุขศึกษา หมายถึง กรอบแนวทางการดำเนินงานและวัดความสำเร็จของงานสุขศึกษาและพัฒนาพฤติกรรม
สุขภาพอย่างเป็นระบบมีความชัดเจนทั้งเรื่องของ Input Process Output และ Outcome ครอบคลุมการบริหารจัดการ
องค์กร กระบวนการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลให้ได้ผลลัพธ์ ประกอบด้วย ด้านผู้รับบริการ ด้านชุมชน 
และด้านพัฒนาคุณภาพบริการ ซึ่งต้องมีการใช้องค์ความรู้ในในหลายๆด้าน 

๔.๔  เกณฑ์การประเมินมาตรฐานระบบบริการสุขภาพด้านสุขศึกษาสำหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
ประกอบด้วย 3 หมวด 23 เกณฑ์ ดังนี้ 

หมวดที่ ๑ : การบริหารจัดการ 
หมวดที่ ๒ : กระบวนงานสุขศึกษา 
หมวดที่ ๓ : ผลลัพธ์การดำเนินงานสุขศึกษาพฤติกรรมสุขภาพ      

๕. เกณฑ์การให้คะแนน : กำหนดเป็นร้อยละความสำเร็จแบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๑๐ ระดับ ตามความก้าวหน้า
ของการดำเนินงาน ดังนี้  
 

ร้อยละของคะแนนความสำเร็จ 
ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ร้อยละ 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัตามคำรับรองการปฏิบตัิราชการ ประจำปีงบประมาณ 256๗  
 

๖. แนวทางการประเมิน /การดำเนินงาน : คุณภาพงาน = 5๐ คะแนน 

ลำดับ 
เกณฑ์การให้คะแนนมาตรฐานระบบบริการสุขภาพด้านสุขศึกษา 

สำหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
 

หมวดที่ 1 การบริหารจัดการ 
 

1 มีบุคลากรดำเนินงานสุขศึกษาและได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านพฤติกรรมสุขภาพและความรอบรู้
ด้านสุขภาพ (ในปีท่ีผ่านมาจนถึงปีปัจจุบัน) (ในรอบ 1 ปี) 

0 คะแนน ไม่มีผู้รับผิดชอบงานสุขศึกษา หรือทีมงาน หรือคณะกรรมการในปีที่ผ่านมาจนถึง
ปัจจุบัน 

0.5 คะแนน มีผู้รับผิดชอบงานสุขศึกษา หรือทีมงาน หรือคณะกรรมการ (เป็นลายลักษณ์อักษร) 
แต่ไม่ได้รับการพัฒนาศักยภาพ (ด้านสุขศึกษาและพฤติกรรมสุขภาพ /ส่งเสริม
สุขภาพ) ในปีที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน 

1 คะแนน มีผู้รับผิดชอบงานสุขศึกษา หรือทีมงาน หรือคณะกรรมการ (เป็นลายลักษณ์อักษร) 
และได้รับการพัฒนาศักยภาพ (ด้านสุขศึกษาและพฤติกรรมสุขภาพ/ส่งเสริมสุขภาพ) 
ในปีที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน 

หมวดที่ 2 กระบวนงานสุขศึกษา 

  I. กระบวนการสุขศึกษาในกลุ่มไม่ป่วยเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน 
2 มีข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพ (HB) และหรือ ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HL) ที่สอดคล้องกับปัญหา

สาธารณสุขที่สำคัญ (5 อันดับแรก อย่างน้อย 1 เรื่อง) และมีการวิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุของ
พฤติกรรมสุขภาพ 

0 คะแนน ไม่มีข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพ (HB) และหรือ ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HL) ใน
กลุ่มไม่ป่วย 

0.5 คะแนน มีข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพ (HB) และหรือ ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HL) ในกลุ่ม
ไม่ป่วย แต่ไม่ได้วิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุพฤติกรรม 

1 คะแนน มีข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพ (HB) และหรือ ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HL) ในกลุ่ม
ไม่ป่วย และมีการวิเคราะห์เพ่ือนำไปใช้ในการวางแผนการดำเนินงานสุขศึกษา 
(กำหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม) 
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ลำดับ 
เกณฑ์การให้คะแนนมาตรฐานระบบบริการสุขภาพด้านสุขศึกษา 

สำหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
3 มีแผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรมสุขศึกษาที่มีวัตถุประสงค์หรือ

ตัวชี้วัดพฤติกรรมสุขภาพที่สอดคล้องกับปัญหาสาธารณสุขในพื้นที่รับผิดชอบของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 

0 คะแนน ไม่มีแผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรม     
สุขศึกษา 

0.5 คะแนน มีแผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรม       
สุขศึกษาแต่ไม่มีวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับข้อมูลพฤติกรรมใน  ข้อ 2 

1 คะแนน มีแผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรม       
สุขศึกษาและมีวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับข้อมูลพฤติกรรมในข้อ 2 

4 มีการออกแบบกิจกรรมและใช้สื่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพที่สอดคล้องกับปัจจัยสาเหตุ
พฤติกรรมสุขภาพและปัญหา ความต้องการ และวิถีชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย 

0 คะแนน ไม่มีการออกแบบกิจกรรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (การเรียนรู้ การพัฒนาทักษะ และ
การจัดปัจจัยสิ่งแวดล้อม) ที่ใช้ข้อมูลปัจจัยสาเหตุพฤติกรรมในข้อ 2 

0.5 คะแนน มีการออกแบบกิจกรรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ที่ใช้ข้อมูลปัจจัยสาเหตุพฤติกรรมที่
สอดคล้องกับข้อมูลการวิเคราะห์ในข้อ 2 

1 คะแนน มีการออกแบบกิจกรรมและใช้สื่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ ใช้ข้อมูลปัจจัย
สาเหตุพฤติกรรมที่สอดคล้องกับข้อมูลการวิเคราะห์ในข้อ 2 

5 แผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรมสุขศึกษา  จัดทำโดยการมีส่วน
ร่วมของคณะกรรมการสุขศึกษา ทีมสหวิชาชีพ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเครือข่ายตัวแทนภาค
ประชาชน 
 

0 คะแนน แผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรมสุขศึกษา 
จัดทำโดยผู้รับผิดชอบงาน 
 

0.5 คะแนน แผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรมสุขศึกษา 
จัดทำโดยการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสุขศึกษา หรือทีมสหวิชาชีพที่เก่ียวข้อง 
 

1 คะแนน แผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรมสุขศึกษา 
จัดทำโดยการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสุขศึกษา ทีมสหวิชาชีพ หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และเครือข่ายตัวแทนภาคประชาชน 
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ลำดับ 
เกณฑ์การให้คะแนนมาตรฐานระบบบริการสุขภาพด้านสุขศึกษา 

สำหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
6 มีแนวทางการประเมินผลการดำเนินงานสุขศึกษาและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ ท่ีระบุตัวชี้วัดพฤติกรรม

สุขภาพ ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย และเครื่องมือที่เหมาะสม 

0 คะแนน ไม่มีแนวทางการประเมินผลงาน 
0.5 คะแนน มีแนวทางการประเมินผลการดำเนินงานสุขศึกษาและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ ที่ระบุ

ตัวชี้วัดพฤติกรรมสุขภาพ ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย 

1 คะแนน มีแนวทางการประเมินผลการดำเนินงานสุขศึกษา ที่ระบุตัวชี้วัดพฤติกรรมสุขภาพ 
ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย และเครื่องมือที่เหมาะสม 

7 มีการจัดกิจกรรมตามแผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรมสุขศึกษา
ครบตามแผนที่กำหนด และการดำเนินกิจกรรมใช้การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสุขศึกษา หรือทีมสห
วิชาชีพ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และตัวแทนภาคประชาชน 

0 คะแนน จัดกิจกรรมไม่ครบตามแผน 
0.5 คะแนน มีการจัดกิจกรรมครบตามแผนและการจัดกิจกรรมใช้การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ

สุขศึกษา หรือทีมสหวิชาชีพ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

1 คะแนน มีการจัดกิจกรรมครบตามแผนและการจัดกิจกรรมใช้การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
สุขศึกษา หรือทีมสหวิชาชีพ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และตัวแทนเครือข่ายภาคประชาชน 

8 มีการสนับสนุน เสริมพลังให้กับภาคีเครือข่ายสุขภาพในการดำเนินงานสุขศึกษาและพัฒนาพฤติกรรม
สุขภาพ 

0 คะแนน ไม่มีการสนับสนุน เสริมพลังให้กับภาคีเครือข่าย 

0.5 คะแนน มีการสนับสนุน เสริมพลังให้กับภาคีเครือข่ายสุขภาพภาครัฐ 

1 คะแนน มีการสนับสนุน เสริมพลังให้กับภาคีเครือข่ายสุขภาพภาครัฐ ร่วมกับภาคประชาชน 
และ/หรือภาคเอกชน 

9 มีการประเมินผลและรายงานผลเป็นลายลักษณ์อักษร 
0 คะแนน ไม่มีการประเมินผล 

0.5 คะแนน มีผลการประเมินในระดับปัจจัยสาเหตุของพฤติกรรม (เช่น วัดความรู้ ความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ ฯลฯ) 

1 คะแนน มีผลการประเมินพฤติกรรมสุขภาพตามวัตถุประสงค์เมื่อสิ้นสุดโครงการ และรายงานผล
เป็นลายลักษณ์อักษร 



10 มีการเฝ้าระวังพฤติกรรมสุขภาพและนำผลการเฝ้าระวังไปใช้ในการปรับกิจกรรมในแผนงาน /
โครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 

0 คะแนน ไม่มีการเฝ้าระวังพฤติกรรมสุขภาพ 

0.5 คะแนน มีแผนหรือแนวทาง วิธีการเฝ้าระวังพฤติกรรมสุขภาพ ในพฤติกรรมที่เป็นปัญหา
สอดคล้องตามแผน 

1 คะแนน มีการเฝ้าระวังและนำผลการเฝ้าระวังไปใช้ในการปรับกิจกรรมในแผนงาน /
โครงการสุขศึกษาและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 

 II. กระบวนการสุขศึกษาในกลุ่มป่วยเพื่อสร้างเสริมการจัดการตนเองในผู้ป่วยและครอบครัว 

11 มีข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพ (HB) และหรือ ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HL) ที่สอดคล้องกับปัญหา
สาธารณสุขที่สำคัญ (5 อันดับแรก อย่างน้อย 1 เรื่อง) และมีการวิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุของ
พฤติกรรมสุขภาพ 

0 คะแนน ไม่มีข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพ (HB) และหรือ ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HL) 
ในกลุ่มป่วย 

0.5 คะแนน มีข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพ (HB) และหรือ ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HL) ใน
กลุ่มป่วย แต่ไม่ได้วิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุพฤติกรรม 

1 คะแนน มีข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพ (HB) และหรือ ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HL) ใน
กลุ่มป่วย และมีการวิเคราะห์เพ่ือนำไปใช้ในการวางแผนการดำเนินงานสุขศึกษา 
(กำหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม) 

12 มีแผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรมสุขศึกษาที่มีวัตถุประสงค์
หรือตัวช้ีวัดพฤติกรรมสุขภาพที่สอดคล้องกับปัญหาสาธารณสุขในพื้นที่รับผิดชอบของ รพ.สต. 

0 คะแนน ไม่มีแผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรม     
สุขศึกษา 

0.5 คะแนน มีแผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรม       
สุขศึกษา แต่ไม่มีวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับข้อมูลพฤติกรรมใน   
ข้อ 11 

1 คะแนน มีแผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรม       
สุขศึกษาและมีวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับข้อมูลพฤติกรรมใน    
ข้อ 11 
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13 มีการออกแบบกิจกรรมและใช้สื่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ ที่สอดคล้องกับปัจจัยสาเหตุ

พฤติกรรมสุขภาพและปัญหา ความต้องการ และวิถีชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย 

0 คะแนน ไม่มีการออกแบบกิจกรรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ (การเรียนรู้ การพัฒนา
ทักษะ และการจัดปัจจัยสิ่งแวดล้อม) ที่ใช้ข้อมูลปัจจัยสาเหตุพฤติกรรม 

0.5 คะแนน มีการออกแบบกิจกรรมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพที่ใช้ข้อมูลปัจจัยสาเหตุ
พฤติกรรมที่สอดคล้องกับข้อมูลการวิเคราะห์ในข้อ 11 

1 คะแนน มีการออกแบบกิจกรรมและใช้สื่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพที่ใช้ข้อมูลปัจจัย
สาเหตุพฤติกรรมที่สอดคล้องกับข้อมูลการวิเคราะห์ในข้อ 11 

14 แผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรมสุขศึกษา จัดทำโดยการมีส่วน
ร่วมของคณะกรรมการสุขศึกษา ทีมสหวิชาชีพ ผู้ป่วยและผู้ดูแล และเครือข่ายตัวแทนภาคประชาชน 

0 คะแนน แผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรม        
สุขศึกษา จัดทำโดยผู้รับผิดชอบงาน 

0.5 คะแนน แผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรม        
สุขศึกษา จัดทำโดยการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสุขศึกษา หรือทีมสหวิชาชีพที่
เกี่ยวข้อง 

1 คะแนน แผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรมสุขศึกษา 
จัดทำโดยการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสุขศึกษา ทีมสหวิชาชีพ ผู้ป่วยและผู้ดูแล 
และภาคประชาชน 

15 มีแนวทางการประเมินผลการดำเนินงานสุขศึกษาและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ ที่ระบุตัวชี้ วัด
พฤติกรรมสุขภาพ ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย และเครื่องมือที่เหมาะสม 

0 คะแนน ไม่มีแนวทางการประเมินผลงาน 
0.5 คะแนน มีแนวทางการประเมินผลการดำเนินงานสุขศึกษา ที่ระบุตัวชี้วัดพฤติกรรมสุขภาพ 

ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย 
1 คะแนน มีแนวทางการประเมินผลการดำเนินงานสุขศึกษา ที่ระบุตัวชี้วัดพฤติกรรมสุขภาพ 

ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย และเครื่องมือที่เหมาะสม 
16 มีการจัดกิจกรรมตามแผนงาน หรือโครงการ หรือโปรแกรมสุขศึกษา หรือแผนการจัดกิจกรรม       

สุขศึกษาครบตามแผนที่กำหนด และการดำเนินกิจกรรมใช้การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสุขศึกษา 
หรือทีมสหวิชาชีพ ผู้ป่วยและผู้ดูแล 

0 คะแนน จัดกิจกรรมสุขศึกษาไม่ครบตามแผน 
0.5 คะแนน มีการจัดกิจกรรมสุขศึกษาครบตามแผนและการจัดกิจกรรมสุขศึกษาใช้การมีส่วนร่วม

ของคณะกรรมการสุขศึกษา หรือทีมสหวิชาชีพที่เก่ียวข้อง 

1 คะแนน มีการจัดกิจกรรมสุขศึกษาครบตามแผนและการจัดกิจกรรมสุขศึกษาใช้การมีส่วนร่วม
ของคณะกรรมการสุขศึกษา หรือทีมสหวิชาชีพ ผู้ป่วยและผู้ดูแล 
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17 มีการสนับสนุน เสริมพลังให้กับผู้ป่วยและผู้ดูแล แกนนำสุขภาพภาคประชาชน ในการดำเนินงาน     

สุขศึกษาและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ 

0 คะแนน ไม่มีการสนับสนุน เสริมพลังให้กับผู้ป่วยและผู้ดูแล 
0.5 คะแนน มีการสนับสนุน เสริมพลังให้กับผู้ป่วยและผู้ดูแล 
1 คะแนน มีการสนับสนุน เสริมพลังให้กับผู้ป่วยและผู้ดูแล แกนนำสุขภาพภาคประชาชน 

18 มีการประเมินผลและรายงานผลเป็นลายลักษณ์อักษร 

0 คะแนน ไม่มีการประเมินผล 
0.5 คะแนน มีผลการประเมินระดับปัจจัยสาเหตุของพฤติกรรม  
1 คะแนน มีผลการประเมินพฤติกรรมสุขภาพตามวัตถุประสงค์เมื่อสิ้นสุดโครงการ และรายงานผล

เป็นลายลักษณ์อักษร 

19 มีการเฝ้าระวังพฤติกรรมสุขภาพและนำผลการเฝ้าระวังไปใช้ในการปรับกิจกรรมในแผนงาน/โครงการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 

0 คะแนน ไม่มีการเฝ้าระวังพฤติกรรมสุขภาพ 
0.5 คะแนน มีแผนหรือแนวทาง วิธีการเฝ้าระวังพฤติกรรมสุขภาพ ในพฤติกรรมที่เป็นปัญหา

สอดคล้องตามแผน 

1 คะแนน มีการเฝ้าระวังและนำผลการเฝ้าระวังไปใช้ในการปรับกิจกรรมในแผนงาน/โครงการสุข
ศึกษาและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 

20 กลุ่มเป้าหมายท่ีผ่านกระบวนการสุขศึกษามีพฤติกรรมสุขภาพ (HB) หรือความรอบรู้ทางสุขภาพ (HL) 
ในปัญหาสาธารณสุขท่ีสำคัญเปลี่ยนแปลงในทางท่ีถูกต้องเพิ่มเติม 

0 คะแนน ไม่สามารถแสดงผลพฤติกรรมสุขภาพ (HB) หรือความรอบรู้ทางสุขภาพ (HL) ที่
เปลี่ยนไปได้ 

0.5 คะแนน สามารถแสดงผลเปรียบเทียบพฤติกรรมสุขภาพ (HB) หรือความรอบรู้ทางสุขภาพ (HL) 
ที่เปลี่ยนไปของกลุ่มเป้าหมายได้ 1 กลุ่ม (กลุ่มไม่ป่วย หรือกลุ่มป่วย) 

1 คะแนน สามารถแสดงผลเปรียบเทียบพฤติกรรมสุขภาพ (HB) หรือความรอบรู้ทางสุขภาพ (HL) 
ของกลุ่มเป้าหมายได้ 2 กลุ่ม (กลุ่มไม่ป่วย และกลุ่มป่วย) 

 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วดัตามคำรับรองการปฏิบตัิราชการ ประจำปีงบประมาณ 256๗  
 

ลำดับ 
เกณฑ์การให้คะแนนมาตรฐานระบบบริการสุขภาพด้านสุขศึกษา 

สำหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 

21 กลุ่มเป้าหมายที่ผ่านกระบวนการสุขศึกษาที่ภาวะสุขภาพที่ดีขึ้น 
0 คะแนน ไม่สามารถแสดงผลภาวะสุขภาพที่เปลี่ยนไปได้ 

0.5 คะแนน สามารถแสดงผลเปรียบเทียบภาวะสุขภาพที่เปลี่ยนไปได้ของกลุ่มเป้าหมายได้  
1 กลุ่ม (กลุ่มไม่ป่วย หรือกลุ่มป่วย) 

1 คะแนน สามารถแสดงผลเปรียบเทียบภาวะสุขภาพที่เปลี่ยนไปได้ของกลุ่มเป้าหมายได้ทั้ง 2 
กลุ่ม (กลุ่มไม่ป่วย และกลุ่มป่วย) 

22 มีการจัดการองค์ความรู้ เช่น CQI R2R นวัตกรรม งานวิจัย หรือต้นแบบ หรือผลงานเด่นที่ประสบ
ผลสำเร็จในการดำเนินงานสุขศึกษาและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ 1 เรื่อง ภายใน 3 ปี ภายใต้ปัญหา
สาธารณสุขที่สำคัญ 5 ปัญหา และนำไปใช้ประโยชน์ 

0 คะแนน ไม่มี 
0.5 คะแนน มี CQI R2R นวัตกรรม งานวิจัย หรือต้นแบบ หรือผลงานเด่น 
1 คะแนน มี CQI R2R นวัตกรรม งานวิจัย หรือต้นแบบ หรือผลงานเด่น และนำไปใช้ประโยชน์ 

23 ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจต่อกระบวนการสุขศึกษาตามแผนงานโครงการ 
0 คะแนน ไม่มีการสำรวจความพึงพอใจ 

0.5 คะแนน มีผลการประเมินความพึงพอใจต่อบริการสุขศึกษา น้อยกว่าร้อยละ 80 
1 คะแนน มีผลการประเมินความพึงพอใจต่อบริการสุขศึกษา มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 80 

 
สูตรคำนวณคะแนน : ค่าร้อยละท่ีได้ =  (ค่าคะแนนที่ได้ x ๑๐๐) / ๒๓   

                                          2 
 

๖. แนวทางการประเมิน /รายละเอียดการดำเนินงาน :  

    ๖.๑ ผลลัพธ์มาตรฐานระบบบริการสุขภาพด้านสุขศึกษา = ๒๐ คะแนน 
 

สรุปผลการ
ประเมิน 

คะแนนผลการดำเนนิงาน คะแนน 

ระดับพื้นฐาน คะแนนประเมินน้อยกว่าร้อยละ ๖๐ ๑๐ คะแนน 
ระดับพัฒนา คะแนนประเมินร้อยละ ๖๐ - น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ๑5 คะแนน 
ระดับคุณภาพ คะแนนประเมินตั้งแตร่้อยละ ๘๐ ขึ้นไป ๒๐ คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 



     ๖.๒ ผลลัพธ์การดำเนินงาน = ๓๐ คะแนน 
  

ลำดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 จัดนิทรรศการใน รพ.สต. หรือชุมชน  ๒ เรื่อง/เดือน = ๑๐ คะแนน 
๑ เรื่อง/เดือน = ๕ คะแนน 
ไมม่ีการจัดนิทรรศการ = ๐ คะแนน 
 

2 ให้สุขศึกษารายกลุ่ม ( ๕ คนข้ึนไป ) ใน รพ.สต. 
หรือชุมชน 
   

๔ ครั้ง/เดือน = ๑๐ คะแนน 
๓ ครั้ง/เดือน = ๗.๕ คะแนน 
๒ ครั้ง/เดือน = ๕ คะแนน 
๑ ครั้ง/เดือน = ๒.๕ คะแนน 
ไม่มีการให้สุขศึกษารายกลุ่มฯ = ๐ คะแนน 
 

3 ให้สุขศึกษารายบุคคล ใน รพ.สต. หรือชุมชน 
 

๔ ครั้ง/เดือน = ๑๐ คะแนน 
๓ ครั้ง/เดือน = ๗.๕ คะแนน 
๒ ครั้ง/เดือน = ๕ คะแนน 
๑ ครั้ง/เดือน = ๒.๕ คะแนน 
ไม่มีการให้สุขศึกษารายบุคคล = ๐ คะแนน 
 

 รวม ๓๐ คะแนน 

 
7. แหล่งข้อมูล : เอกสาร/หลักฐานที่สามารถตรวจสอบได้จากการดำเนินงานจริง  

 

8. ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  
    นายสมบูรณ์  คชาภรณ์วงศกร ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ (ด้านบริการทางวิชาการ) 
    โทรศัพท์มือถือ ๐๘ ๖๒๘๕ ๙๘๒๕  
    โทรศัพท์สำนักงาน 0 7328 3502 โทรสาร ๐ ๗๓๒๐ ๓๖๖๕ 
    สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา   


