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1. ตัวช้ีวัด  :  ระดับความสำเร็จของการให้บริการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก  
2. หน่วยวัด  :  ระดับความสำเร็จ  
3. ค่าเป้าหมาย  :  5 ขั้นตอน 
4. คำอธิบายตัวชี้วัด/คำนิยาม: 
     4.1 ระดับความสำเร็จ หมายถึง ความครอบคลุมการบริการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
ของผู้ป่วย เป็นระดับขั้นความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเป็นเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ  
    4.2 คำนิยาม ได้แก่ 

  1. ผู้ป่วย หมายถึง ประชาชนที่มารับบริการ ตรวจวินิจฉัย รักษาโรค ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค 
และฟ้ืนฟูสภาพที่ รพ.สต. 

2. การบริการด้านการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก  หมายถึง การดำเนินงาน 
วางแผนให้บริการตรวจ รักษา จ่ายยา หรือหัตถการอ่ืนใด ที่มีมาตรฐานในหน่วยบริการด้วยศาสตร์การแพทย์แผน
ไทย และศาสตร์การแพทย์ทางเลือก และการใช้ยาสมุนไพร โดยผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม ผู้ประกอบวิชาชีพแพทย์
แผนไทย (แพทย์แผนไทย อายุรเวท ผู้ช่วยแพทย์แผนไทย และผู้ได้รับมอบหมาย) 
5.  เกณฑ์การให้คะแนน  : กำหนดเป็นร้อยละความสำเร็จ แบ่งเกณฑ์การให้คะแนน เป็น 5 ระดับ ตาม
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน ดังนี้ 

 ร้อยละของความสำเร็จ  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ระดับ
คะแนน 

55 58 62 66 70 74 78 82 86 90 

 
6.  แนวทางการประเมิน/รายละเอียดการดำเนินงาน 
 6.1 การดำเนินงานผลงาน (ร้อยละ 50)  

ขั้นตอน ขั้นตอนการดำเนินงาน คะแนน 
1  มแีนวทางการบริการด้านแพทยแ์ผนไทย CPG 5 คะแนน 
2 มบีัญชียาสมนุไพร/แนวทางการใช้ยาสมนุไพร  5 คะแนน 
3 มีการรักษาด้วยยาสมุนไพร แนวทางการคัดกรองและสง่ต่อผู้ปว่ยไปยงัโรงพยาบาลแม่ข่าย 

- ตรวจสอบจากทะเบียนผู้รับบริการ /Family folder ที่มีการบันทึกข้อมูลครบถ้วน 
จำนวน 10 เล่ม 

15 คะแนน 

4 มสีวนสมนุไพรไม่น้อยกว่า 15 ชนิดรายการสมนุไพร 10 คะแนน 
5 สำหรับรพ.สต.ที่ไม่มีแพทย์แผนไทย 

- รพ.สต.ผ่านเกณฑ์การจัดบริการแพทย์แผนไทยตามเกณฑ์ รพ.สต.ติดดาว 
สำหรับรพ.สต.ที่มีแพทย์แผนไทย 

- ผ่านการประเมินมาตรฐานโรงพยาบาลและสนบัสนุนการแพทยแ์ผนไทยและ
การแพทย์ผสมผสาน (รพ.สส.พท.) ระดับ รพ.สต. 5 ด้าน 

10 คะแนน 

6 มีกิจกรรม/โครงการพัฒนางาน/นวัตกรรม/CQI 1 เร่ืองต่อปี  5 คะแนน 
รวมคะแนนทั้งสิ้น 50 คะแนน 
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 6.2 เกณฑ์วัดผลการดำเนินงานสำหรับ รพ.สต. ที่ไม่มีแพทย์แผนไทย (ร้อยละ 50) 
ประเด็น คะแนน วิธีประเมิน 

1. ความครอบคลุมการให้บริการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทางเลือกของผู้ป่วยนอก               
ในรพ.สต. ไม่ต่ำกวา่ร้อยละ 35 ของการ
ให้บริการทั้งหมด (15 คะแนน) 

ร้อยละ 15 = 3 คะแนน 
ร้อยละ 20 = 6 คะแนน 
ร้อยละ 25 = 9 คะแนน 
ร้อยละ 30 = 12 คะแนน 
ร้อยละ 35 = 15 คะแนน 

วิธีคำนวณ 
จำนวนผู้รับบริการแพทย์แผนไทยฯ ในผู้ป่วยนอก

จำนวนผู้ป่วยนอกทัง้หมด
𝑥100 

 
หมายเหตุ ข้อมูลจาก HDC 

2. การสั่งใช้ยาสมนุไพรในผู้ป่วยนอก (ครั้ง) 
ร้อยละ 15 ของผู้รับบริการผู้ป่วยนอกทั้งหมด 
(15 คะแนน) 

ร้อยละ 5 = 3 คะแนน 
ร้อยละ 10 = 6 คะแนน 
ร้อยละ 15 = 9 คะแนน 
ร้อยละ 20 = 12 คะแนน 
ร้อยละ 25 = 15 คะแนน 

วิธีคำนวณ 
จำนวนครั้งทีส่ั่งใช้ยาสมุนไพร

จำนวนผู้ป่วยนอกทัง้หมด
𝑥100 

 
หมายเหตุ ข้อมูลจาก HDC 

รวมคะแนนทั้งสิ้น 30 คะแนน 
 
 6.2 เกณฑ์วัดผลการดำเนินงานสำหรับ รพ.สต. ที่มีแพทย์แผนไทย (ร้อยละ 50) 

ประเด็น คะแนน วิธีประเมิน 
1.ความครอบคลุมการให้บริการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือกของผู้ปว่ยนอก               
ในรพ.สต. ไม่ต่ำกวา่ร้อยละ 35 ของการ
ให้บริการทั้งหมด (10 คะแนน) 

ร้อยละ 15 = 2 คะแนน 
ร้อยละ 20 = 4 คะแนน 
ร้อยละ 25 = 6 คะแนน 
ร้อยละ 30 = 8 คะแนน 
ร้อยละ 35 = 10 คะแนน 

วิธีคำนวณ 
จำนวนผู้รับบริการแพทย์แผนไทยฯ ในผู้ป่วยนอก

จำนวนผู้ป่วยนอกทัง้หมด
𝑥100 

 
หมายเหตุ ข้อมูลจาก HDC 

2. การสั่งใช้ยาสมนุไพรในผู้ป่วยนอก (ครั้ง) 
ร้อยละ 20 ของผู้รับบริการผู้ป่วยนอกทั้งหมด 
(10 คะแนน) 

ร้อยละ 10 = 2 คะแนน 
ร้อยละ 15 = 4 คะแนน 
ร้อยละ 20 = 6 คะแนน 
ร้อยละ 25 = 8 คะแนน 
ร้อยละ 30 = 10 คะแนน 

วิธีคำนวณ 
จำนวนครั้งทีส่ั่งใช้ยาสมุนไพร

จำนวนผู้ป่วยนอกทัง้หมด
𝑥100 

 
หมายเหตุ ข้อมูลจาก HDC 

3. ร้อยละของการให้บริการนวดแผนไทย โดย
แพทย์แผนไทย (5 คะแนน) ร้อยละ 40 = 1 คะแนน 

ร้อยละ 45 = 2 คะแนน 
ร้อยละ 50 = 3 คะแนน 
ร้อยละ 55 = 4 คะแนน 
ร้อยละ 60 = 5 คะแนน 

 
หมายเหตุ จำนวนประมาณการ
ผู้รับบริการแพทย์ไทยต่อผู้
ให้บริการ 1 คน คิดจาก
ค่าประมาณจำนวน 4 คน/วัน 
สัปดาห์ละ 4 วัน 

วิธีคำนวณ 
จำนวนผู้รับบริการนวดแผนไทย

จำนวนประมาณการผู้รบับริการแพทยแ์ผนไทย
𝑥100 

4. ร้อยละของการให้บริการอบสมุนไพร โดย
แพทย์แผนไทย (5 คะแนน) 

จำนวนผู้รับบริการอบสมุนไพร

จำนวนประมาณการผู้รบับริการแพทยแ์ผนไทย
𝑥100 

5. ร้อยละของการให้บริการประคบสมนุไพร 
โดยแพทย์แผนไทย (5 คะแนน) 

จำนวนผู้รับบริการประคบสมุนไพร

จำนวนประมาณการผู้รบับริการแพทยแ์ผนไทย
𝑥100 

6. ร้อยละของการให้บริการนวดและประคบ 
โดยแพทย์แผนไทย (5 คะแนน) 

จำนวนผู้รับบริการนวดและประคบ

จำนวนประมาณการผู้รบับริการแพทยแ์ผนไทย
𝑥100 

7. ร้อยละของการให้บริการในหญิงหลังคลอด
โดยแพทย์แผนไทย เทียบกับจำนวนหญิงหลัง
คลอดทั้งหมด (5 คะแนน) 

จำนวนหญิงหลังคลอดทีร่ับบริการแพทยแ์ผนไทย

จำนวนหญิงหลังคลอดทัง้หมด
𝑥100 

8. รพ.สต.เปิดให้บริการคลินิกกัญชาทาง
การแพทย์แผนไทย อย่างน้อยสปัดาห์ละ 1 วนั                        
(5 คะแนน) 

 แบบรายงานการคัดกรองเบื้องต้นผู้ป่วยที่
จำเป็นต้องใชส้ารสกัดกัญชาทางการแพทย ์

รวมคะแนนทั้งสิ้น 50 คะแนน 
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7. แหล่งข้อมูล :   รายงานสรุปผลการดำเนินงานแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
    นิเทศและติดตามประเมินผลงาน  
    ข้อมูล Health Data Center 
 
8. ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด:  นางสาวอาฟีฟะห์ เจ๊ะมามะ ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
            โทรศัพท์สำนักงาน 0 7328 3502 โทรศัพท์มือถือ 08 0140 6292  
            สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองยะลา 
  
  
 
 
 


